DZPZ/333/253/2018 Zatgcznik nr 2 do Zaproszenia

UM O W A nr DZPZ/333/253/2018 — projekt

zawarta W dniu c.ceeeeeeeneeenannnnnne. w ramach przeprowadzonego postgpowania do 30 tysiecy EURO
POMICUAZY fIITNG: eueenrieeneeeenreeenranensaeceresancscnsesassnssssnsansnssssnsassnsssansesassasasansassnssssnsnnns :
NIP: veviiiieiiiiienennn , REGON: ivvvieiiinnnenenns L, KRS: evvvviiiieeen , ZWang w tresci umowy

a Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym w Olsztynie, ul. Zohierska 18, 10-561 Olsztyn,
NIP: 739-29-55-794, REGON: 000293976, KRS: 0000000449 zwanym w tre§ci umowy
»Zamawiajagcym”, ktory reprezentuje:

Dyrektor - Irena Kierzkowska

§1.
1. Przedmiotem umowy jest ustuga serwisu i przedluzenia gwarancji posiadanego przez

Zamawiajacego urzadzenia Rimage 2000i.

2. Ustala si¢ nastgpujacy termin realizacji zamowienia i obowigzywania gwarancji:
a) data rozpoczecia ushugi: ...l
b) data zakonczenia ushugi: ........................

lokalizacja sprzetu: Dziat Radiologii WSS ul. Zotierska 18.

§ 2.
Przedmiotem $wiadczonej Ustugi serwisowej jest kompleksowa obstuga polegajaca na usuwaniu
awarii technicznych tzn. zlokalizowanie usterki, wymianie uszkodzonej czgsci na sprawna
i przywrocenia poprawnosci funkcjonowania urzadzenia i oprogramowania sterujacego oraz
udzielania wsparcia technicznego i asysta jest dla Uzytkownika/Partnera w zakresie obejmujacym
normalng eksploatacj¢ systemu.
§ 3.
Wsparcie techniczne i serwis prowadzone bgda na zasadach:
1) diagnostyka uszkodzenia / problemu oraz serwis sprawowane sg w miejscu instalacji
urzadzen,
2) zgloszenie uszkodzen przyjmowane od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9.00-17.00,
3) czas reakcji na zgtoszenie awarii rozumiany jest jako podjecie kontaktu z przedstawicielem
Partnera/Uzytkownika i weryfikacja zgloszonego problemu oraz ustalenie dalszego sposobu
postgpowania w celu rozwigzania problemu, ustalenie terminu wizyty serwisu: maksimum 4
godz. od zgloszenia, (zgloszenie odebrane po godz. 13.00 przechodza na dzien nastgpny na
godz. 9.00).



4) wizyta pracownika serwisu w ciggu nastgpnego dnia roboczego
5) w przypadku niemozno$ci dokonania naprawy w ciggu 24 godzin na czas trwania naprawy
6) usuniecie awarii potwierdzane bedzie kazdorazowo protokotem wykonania ustugi
przygotowanym przez Wykonawce a potwierdzone przez przedstawiciela
Partnera/Uzytkownika
7) zgloszenia probleméw przekazywane beda do Wykonawcy telefonicznie na nr:
..................... lub faksemnnanr: ....................., e-mail: .............., zgloszenia
dokonane telefonicznie beda potwierdzane faksem w ciggu 2 godzin od zgloszenia.
8) Koszt elementow wymienionych w ramach naprawy pokrywa;
a) Gwarant, jezeli urzadzenie objete jest gwarancjg
b) Uzytkownik/Partner, jezeli urzadzenie nie jest objete gwarancja
c) Uzytkownik/Partner, jezeli element uszkodzit si¢ wskutek niewtasciwego uzytkowania
9) Istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia okresu serwisu na kolejne lata na podstawie aneksu do
niniejszej Umowy.
§ 4.
Wynagrodzenie za ustugi
1. Strony ustalajg, ze wynagrodzenie za wykonywane prace serwisowe okreslone w § 2. Niniejszej
umowy oraz za rozszerzona gwarancje i dojazd Wynosi ...............c.oeoeennie. zt netto + 23%
VAT.
2. Platnosc¢ bedzie dokonywana na podstawie faktury VAT. Termin ptatnosci: 60 dni od daty
dostarczenia faktury.
3. Za date zaptacenia naleznosci uwaza si¢ date wptywu srodkow pienieznych na rachunek
Wykonawcy.
4. Zalacznikiem do niniejszej umowy sg ogolne warunki i zasady §wiadczenia ushugi.
§5.
Zaptata nastapi w formie przelewu z konta:
Bank Gospodarstwa Krajowego O/Olsztyn 47 1130 1189 0025 0011 4920 0006 na konto
wskazane na fakturze.

§ 6.

Za dzien zaplaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§7.
Wierzytelnos¢ oraz ewentualne odsetki wynikajace z niniejszej umowy, moga by¢ przeniesione
przez Wykonawce na osobg¢ trzecia jedynie w trybie przewidzianym w art. 54, ust. 5. ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnoS$ci leczniczej.

§8.

W sprawach nieunormowanych niniejsza umowa, beda stosowane przepisy Kodeksu Cywilnego.



§09.
Spory, powstate na tle realizacji umowy strony poddaja pod rozstrzygnigcie Sadu Powszechnego
wilasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§ 10.
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w sytuacji i na warunkach okreslonych w
Art. 145 ustawy Prawo zamowien publicznych.

§11.

Umowa spisana zostata w 3 egzemplarzach, dwie dla Zamawiajacego i jedna dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy



