DZPZ/333/1K/2016 Olsztyn, dnia 13 grudnia 2016 .

Zaproszenie do zloZenia oferty
na wybor brokera ubezpieczeniowego.

ZAMAWIAJACY
Wojewodzki Szpital Specjalistyczny
ul. Zoierska 18
10 - 561 Olsztyn
tel. / fax: (089 ) 53 86 228
adres strony internetowej: www.wss.olsztyn.pl
e — mail: zamowienia@wss.olsztyn.pl

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Przedmiotem zamoéwienia jest wybdr brokera ubezpieczeniowego $wiadczacego ustugi na
podstawie ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o pos$rednictwie ubezpieczeniowym (Dz. U. z 2003 r.
nr 124, poz. 1154).

2. Zakres $wiadczonych ustug przez brokera ubezpieczeniowego na rzecz Zamawiajacego bedzie
obejmowat w szczegdlnosci:

2.1.reprezentowanie, posrednictwo i doradztwo przy zawieraniu umoéw ubezpieczenia

2.2.wykonywanie czynnosci przygotowawczych niezbednych do zawarcia uméw ubezpieczenia
(analiza ryzyk dziatalno$ci, optymalizacja rodzajow ubezpieczenia, przygotowywanie
dokumentow dla Ubezpieczycieli);

2.3.doprowadzenie do zawarcia odpowiednich umow ubezpieczenia niezbgdnych w dziatalnosci
Szpitala;

2.4.udziatl w charakterze biegtego lub cztonka komisji przetargowe;;

2.5.opracowanie w konsultacji z przedstawicielami Szpitala projektu SIWZ oraz innych
wymaganych ustawg dokumentoéw, w tym opisu przedmiotu zamowienia, kryteridw oceny
ofert;

2.6. opracowywanie ewentualnych wyjasnien dla Wykonawcow;

2.7. sprawdzanie poprawnosci i zgodnosci ztozonych przez ubezpieczycieli dokumentow;
2.8.wykonywanie innych niezbednych czynnosci w postgpowaniu przetargowym;

2.9. analiza zawartych umoéw ubezpieczenia pod katem aktualnych oczekiwan i potrzeb Szpitala;

2.10. przygotowywanie informacji niezbednych dla ubezpieczycieli w trakcie realizacji zawartych
umow;

2.11. uczestniczenie w procedurach likwidacyjnych szkdd;

2.12. organizowanie 1 prowadzenie szkolen dotyczacych ubezpieczen, ograniczenia ryzyka
roszczen sktadanych przez Pacjentow;

2.13. Edukacja personelu Zamawiajacego w zakresie minimalizacji i zapobieganiu ryzyka zdarzen
niepozadanych;

2.14. Edukacja w zakresie aspektow prawnych w realizacji ustug medycznych.
3. Umowa zostanie zawarta na okres 3 lat.

II. WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO KONKURSU:
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W konkursie moga wzig¢ udziat Wykonawcy, ktorzy posiadajg wymagane kwalifikacje

1 doswiadczenie.

Zamawiajacy dokona oceny spelnienia warunkow w oparciu o przedstawione dokumenty

potwierdzajace kwalifikacje 1 doswiadczenie.

W postepowaniu moga wziaé udzial Wykonawcy, ktérzy:

Prowadza dzialalno$¢ na podstawie zezwolenia wlasciwego organu nadzoru na prowadzenie
dziatalno$ci brokerskiej oraz sg wpisani do rejestru brokerow ubezpieczeniowych.

Prowadza nieprzerwang dziatalnos¢ brokerska na polskim rynku ubezpieczeniowym
od minimum 5 lat oraz posiadajg siedzib¢ na terytorium RP.

Posiadajg niezbedng wiedze i do$wiadczenie oraz dysponuja potencjalem ekonomicznym
i technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamowienia.

Posiadajg w strukturach organizacyjnych firmy komodrke zajmujaca si¢ prowadzeniem
likwidacji szkod.

Posiadajg polise¢ odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej
zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finansow z dnia 24 czerwca 2005 r. w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania
dziatalno$ci brokerskiej, (Dz. U. Nr 122, poz. 1028) o sumie gwarancyjnej nie mniejszej niz
1,5 min. EURO.

DOKUMENTY, JAKIE MUSI ZAWIERAC OFERTA:

Wypetiony formularz ofertowy wedtug zatagcznika nr 1.

Aktualny dokument okre$lajacy status prawny Wykonawcy tj. odpis z wlasciwego rejestru
albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawiony nie
wezesniej niz 6 m-cy przed uptywem terminu sktadania ofert.

Oryginal pelnomocnictwa, jezeli osobg podpisujaca oferte nie bedzie osoba upowazniona na
podstawie dokumentu wymienionego w pkt 1.

Oswiadczenie o braku zaleglosci podatkowych oraz o$wiadczenie o nie zaleganiu
z oplacaniem przez Wykonawce sktadek z tytulu ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych.
Aktualng polis¢ ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu prowadzenia
dziatalnosci brokerskiej, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 24.06.2005r.
w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu wykonywania
dziatalnosci brokerskiej (Dz.U. 2005, nr 122, poz.1028).

Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej na polskim rynku ubezpieczeniowym.
Oswiadczenie o ilosci osob zatrudnionych u Wykonawcy legitymujacych si¢ zdanym
egzaminem brokerskim.

Liczba przeprowadzonych w latach 2013 - 2016 postgpowan na wybor ubezpieczyciela,
przeprowadzonych zgodnie z ustawg Prawo Zamowien Publicznych dla jednostek stuzby
zdrowia (potwierdzone wykazem wraz z danymi teleadresowymi jednostek).

Oswiadczenie Wykonawcy o posiadaniu lub braku komorki organizacyjnej zajmujacej si¢
likwidacja szk6d medycznych.

Oswiadczenie Wykonawcy o przypisie sktadki z umow ubezpieczenia mienia
1 odpowiedzialno$ci cywilnej zawartych za posrednictwem Wykonawcy w ciggu ostatnich 3
lat kalendarzowych.

Oswiadczenie Wykonawcy o posiadaniu portalu internetowego umozliwiajacego
Zamawiajgcemu obsluge zawartych ubezpieczen poprzez podglad skanow zawartych polis i
monitorowanie statusu zgloszonych szkod.
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Oswiadczenie Wykonawcy o posiadaniu lub braku komorki organizacyjnej zajmujacej si¢
obstugg podmiotoéw leczniczych.

Oswiadczenie Wykonawcy o posiadaniu lub braku komorki organizacyjnej zajmujacej si¢
zamoOwieniami publicznymi.

Wstepny projekt umowy brokerskiej.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY:

Wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte.

Oferte sktada sig, pod rygorem niewazno$ci, w formie pisemne;.

Oferta powinna by¢ napisana w jezyku polskim (oferta i wszelkie inne dokumenty ztozone w
jezykach obcych powinny by¢ przettumaczone i po§wiadczone przez Wykonawce), czytelnym
pismem recznym nie$cieralnym atramentem lub tuszem, badZz na maszynie lub komputerze
oraz podpisana (czytelnie imi¢ i nazwisko lub parafka + pieczatka imienna) przez osobe
upowazniong do reprezentowania Wykonawcy (zgodnie z dokumentem okreslajagcym status
prawny Wykonawcy lub dotgczonym do oferty pelnomocnictwem).

Aktualne pelnomocnictwo dla osoby Iub o0s6b upowaznionych do reprezentowania
Wykonawcy, a w szczegdlnos$ci do podpisania oferty musi mie¢ form¢ oryginatu lub kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem.

Oferta musi by¢ ztozona na kolejno ponumerowanych stronach oraz trwale zespolona.

Kazda strona oferty powinna by¢ podpisana przez osob¢ upowazniong do podpisywania ofert.
(czytelnie imi¢ i nazwisko lub parafka + pieczatka imienna).

Kazda poprawka w ofercie musi by¢ podpisana przez osob¢ upowazniong do podpisywania
ofert.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferte wraz z wszystkimi zatgcznikami na ponumerowanych stronach (prosimy o dolgczenie
dokumentow w kolejnosci okreslonej w pkt III) nalezy ztozy¢ w zamknigtej kopercie
zaadresowanej na Zamawiajacego i opatrzy¢ napisem ,,KONKURS NA USLUGI
BROKERSKIE. Nie otwiera¢ przed: 19 grudnia 2016 r.

UDZIELANIE WYJASNIEN

Osobg upowazniong do kontaktu jest Kierownik Dziatu Zamowien Publicznych i Zaopatrzenia
Stanistawa Mastowska tel 89 53 86 228, kom. 661 661 883.

MIEJSCE I TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT:

Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego do dnia 19 grudnia 2016 r. do godz. 10.30
na adres: Wojewodzki Szpital Specjalistyczny, Dzial Zamowien Publicznych
i Zaopatrzenia, ul. Zoklierska 16 B pok. 2/9, 10-561 Olsztyn. Oferte ztozong po terminie
zwraca si¢ Wykonawcy z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy niezwlocznie po ztozeniu oferty
informuje o tym Wykonawcg.

Otwarcie ofert nastagpi w dniu 19 grudnia 2016 r. o godz. 11.00 w Dziale Zamoéwien
Publicznych i Zaopatrzenia, ul. Zolierska 16 B pok. 2/9.

Otwarcie ofert jest jawne.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow.
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VII. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

Wykonawca bedzie zwiazany oferta przez okres 30 dni, liczac od daty sktadania ofert.

VIII. ZASADY WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Otwarcie ofert jest jawne.
2. Wyboru oferty dokona Komisja.

IX. KRYTERIA WYBORU I OCENY OFERTY:

Opis kryteriow, ktérymi Komisja Konkursowa bedzie si¢ kierowala przy wyborze oferty wraz z
podaniem punktacji dla kazdego z kryterium.

I ETAP:
1. Suma gwarancyjna w ramach ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
z tytutu prowadzenia dziatalnosci brokerskiej (potwierdzone kserokopig polisy):
a) 1,5-10 mln. euro - 5 pkt.
b) 11 -49 min. euro - 10 pkt.
¢) 50 mln euro i wigcej - 15 pkt.

2. Doswiadczenie na rynku - okres prowadzenia dziatalnosci brokerskiej przez Wykonawce —
oceniane bedg pelne lata dziatalnosci (potwierdzone kserokopig zezwolenia organu nadzoru na
prowadzenie dziatalnosci brokerskiej i wypisem z wlasciwego organu rejestrowego):

a) 5lat-5 pkt.
b) 6lat-9 lat - 10 pkt.
c) 10 lati wigcej - 15 pkt.

3. Kadra - liczba zatrudnionych pracownikow posiadajacych zdany egzamin brokerski
(potwierdzone oswiadczeniem):
a) do 49 brokeréw - 5 pkt.
b) 50 do 119 brokeréw - 10 pkt.
c) 120 brokerow i wigcej - 15 pkt.

4. Liczba przeprowadzonych w latach 2013 - 2016 postgpowan na wybor ubezpieczyciela,
przeprowadzonych zgodnie z ustawa Prawo Zamowien Publicznych dla jednostek stuzby
zdrowia (potwierdzone wykazem wraz z danymi teleadresowymi jednostek):

a) do 19 postepowan - 5 pkt.
b) 20- 49 postgpowan - 10 pkt.
c) 50 postgpowan i wiecej - 15 pkt.

5. Posiadanie komorki organizacyjnej zajmujacej si¢ likwidacjg szkéd medycznych.
(potwierdzone o§wiadczeniem):
a) TAK -5 pkt.
b) NIE - 0 pkt.

6. Wysokos¢ przypisu sktadki z umdéw ubezpieczenia mienia i odpowiedzialnosci cywilnej
zawartych za posrednictwem Wykonawcy w ciggu ostatnich 3 lat kalendarzowych (
potwierdzone o§wiadczeniem):

a) od 10 mln do 49 min — 5 pkt.
b) 50 min - 199 mln — 10 pkt.
c) 200 mln i wigcej — 15 pkt.
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7. Posiadanie w strukturach organizacyjnych firmy komorki zajmujacej si¢ obstuga podmiotow
leczniczych (potwierdzone o§wiadczeniem):
TAK — 5 pkt.
NIE — 0 pkt

8. Posiadanie w strukturach organizacyjnych firmy specjalistow zajmujacych si¢ zamowieniami
publicznymi (potwierdzone oswiadczeniem):
TAK -5 pkt.
NIE — 0 pkt

9. Posiadanie przez Wykonawce portalu internetowego umozliwiajacego Zamawiajgcemu
obstuge zawartych ubezpieczen poprzez podglad skanéw zawartych polis i monitorowanie
statusu zgloszonych szkod (potwierdzone o§wiadczeniem):
TAK — 5 pkt.
NIE — 0 pkt.

IL ETAP:

10. Koncepcja obstugi ubezpieczeniowej Szpitala zawierajaca:

a) zalozenia programu ubezpieczenia: od 0 do 5 pkt.

b) proces obstugi i likwidacji szkod: od 0 do 5 pkt.

c) program zarzadzania ryzykiem i poprawy jako$ci, z wykorzystaniem narzgdzi
elektronicznych: od 0 do 5 pkt.

d) program szkoleniowy: od 0 do 5 pkt.

11. Obnizenie sktadki w nowopozyskanych placowkach stuzby zdrowia w okresie ostatnich 24

miesiecy:
a) do 5% -5 pkt.
b) od 6 do 10% - 10 pkt.
c) powyzej 10% - 15 pkt.

Uwaga: ocenie poddana zostanie kazda placowka oddzielnie a warto$¢ stanowié¢ bedzie suma

punktéw.

12. Kwalifikacje i doswiadczenie 0sob realizujacych program edukacji:

a) Sposob przekazywania wiedzy — max. 5 pkt.
b) Umiejetnosci szkoleniowca — max. 5 pkt.
¢) Zainteresowanie prezentacja grupy szkoleniowej ( komisji ) — max. 5 pkt.

X. SPOSOB WYLONIENIA OFERENTA

L.

Konkurs obejmowatl analiz¢ ofert pod wzglgdem zgodnosci przedlozonej dokumentacji
Z niniejszym Zaproszeniem;

Najkorzystniejsza oferta moze uzyska¢ maksymalnie w I Etapie 95 pkt.

Do II Etapu postgpowania zostang zaproszeni ( odrgbnym zawiadomieniem ) Wykonawcy,
ktorzy otrzymajg najwyzsza ilo$¢ punktow w Etapie I z zastrzezeniem, Ze nie wiecej niz
pieciu.

W 1II Etapie Wykonawca moze uzyska¢ max. 35 pkt. za punkt 10 i 12, ilo$¢ pkt. uzyskana
w pkt. 11 zaleze¢ bedzie od ilosci przedstawionych placowek.

O wynikach oceny ofert Oferenci zostang poinformowani pisemnie, faksem lub poczta
elektroniczng, niezwlocznie po zatwierdzeniu wynikéw oceny przez Komisj¢ Konkursowa po
zakonczeniu procesu oceny ofert.

W toku badania zlozonych ofert Komisja moze zada¢ udzielenia wyjasnien, co do tresci
ztozonej oferty.
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7. Zamawiajagcemu przystuguje prawo swobodnego wyboru oferty, jezeli uczestnicy konkursu
uzyskali t¢ samg liczbe punktow.

8. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi w formie pisemnej wszystkich
Oferentdéw biorgcych udziat w konkursie.

X1. ZAMAWIAJACY ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO:

1. Dokonania zmiany warunkow konkursu, jednak nie p6zniej niz przed uptywem terminu
sktadania ofert, z mozliwoscia jednoczesnego przedtuzenia terminu.

2. Uniewaznienia lub odstgpienia od konkursu bez podania przyczyny.

3. Wiystapienia prze uptywem terminu zwigzania oferta do brokerow o mozliwos¢ przedtuzenia
terminu zwigzania ofertg z powodu nierozstrzygnigcia konkursu.

DYREKTOR WSS
w Olsztynie

Irena Kierzkowska
Podpis osoby uprawnionej



