Gdzie szukaé poradni po wizycie w SOR?
Pacjent ma wyboér!

W zwigzku z pojawiajgcymi sie watpliwosciami dotyczacymi przyjeé do poradni
specjalistycznej po wizycie w SOR, wyjasniamy, ze zgodnie z obowiazujacymi przepisami,
Pacjent ma prawo korzystaé¢ z pomocy specjalistow, ktérzy realizujg $wiadczenia
zdrowotne w ramach umowy z NFZ, w dowolnie wybranej przez siebie placéwce.

Udzielenie Pacjentowi pomocy w Szpitalnym Oddziate Ratunkowym w szpitalu nie
zobowigzuje do korzystania z poradni specjalistycznych zwigzanych z naszg placéwka.
Pacjent moze wybra¢ dowolng poradnie - np. blizej miejsca zamieszkania, albo mnigj
oblegang przez Pacjentéw oferujgcg krotsze terminy oczekiwania na porade lub
konsultacje.

Niejednokrotnie otrzymujemy sygnaty od Pacjentéw, ze bywaja wprowadzani w btad i
odsytani z innych poradni — do dziatajgcych przy naszym szpitalu. Takie dziatanie
argumentowane jest zwykle tym, Ze skoro otrzymati skierowanie w SOR, to powinni
korzystac z porad specjalistéw zwigzanych z WSS w Olsztynie. Tymczasem fachowej
pomocy sg zobowigzani udzieli¢ wszyscy specjali$ci, do ktérych Pacjent uda sig z
waznym skierowaniem. Najczesciej dotyczy to Pacjentéw kierowanych na kontrolne
wizyty po przebytych urazach do poradni urazowo-ortopedycznej.

W sytuacii, gdy wybrana przez Pacjenta poradnia specjalistyczna inna niz przyszpitalna
bedzie odsytata Pacjenta do poradni przyszpitalnej ,bo SOR jest w szpitalu”, Pacjent moze
ztozyé stosowng skarge do NFZ, poniewaz nie jest to zgodne z przepisami oraz naraza
Pacjenta na stres zwigzany z poszukiwanie poradni.

C

Zastgpea Dyrektora
ds, lecznictwa
dr n. mad. Jerzy Gémn
. Yy ¥



