DZPZ/2651/8/2025 Zatacznik nr 3 do Zaproszenia

UMOW AnrDZPZ/2651/8/2025 - projekt

zawarta w dniu ............ w Olsztynie w ramach przeprowadzonego postepowania ponizej 130 tys.
ztotych, pomiedzy firMa: oottt e , NIP: s s
[2{=(€10] N L KRS: i, , Zwang w tresci umowy Wykonawca, reprezentowanym
przez:

a Wojewédzkim Szpitalem Specjalistycznym w Olsztynie, ul. Zotnierska 18, 10-561 Olsztyn,

NIP: 739-29-55-794, REGON: 000293976 KRS: 0000000449 zwanym w tresci umowy
»~Zamawiajacym”, ktory reprezentuje: Dyrektor - Irena Kierzkowska

nastepujacej tresci:

81.

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ustugi konserwacji centrali
telefonicznej wraz z telekomunikacyjng siecig wewnatrzzaktadowa oraz utrzymania w statej
sprawnosci tgcznosci wewnagtrzzaktadowej wraz z centralg telefoniczng w ponizszym
zakresie:

1) Utrzymanie w statej sprawnosci technicznej centrali telefonicznej wraz z
telekomunikacyjna siecig wewnatrzzaktadowa Wojewddzkiego Szpitala
Specjalistycznego w Olsztynie.

2) Usuwanie uszkodzen sieci wewnatrzzaktadowej w dni robocze w godzinach 7-15 w czasie
do 1 godziny od momentu zgtoszenia problemu technicznego a w godzinach 15-7 w dni
robocze oraz w dni wolne do 6 godzin.

3) Wykonywanie drobnych prac instalacyjnych i przerébek instalacji w ramach umowy;
wszystkie koszty materiatowe pokrywa oferent (dotyczy przeniesien pojedynczych
telefonéw na terenie obiektu szpitala oraz koniecznych przerébek spowodowanych np.
pracami budowlano remontowymi) - do 8 zlecenh tego typu w miesigcu w ramach umowy.

4) Staty dyzur 2 pracownikéw technicznych w obiekcie Zamawiajacego w wymiarze 35 godz.
tygodniowo w dni robocze.

5) Minimalne wyksztatcenie pracownika petnigcego dyzur: wymagane Srednie techniczne:
elektroniczne lub telekomunikacyjne.

6) Programowanie centrali telefonicznej, zmiany w konfiguracji oprogramowania w zakresie
uprawnien abonenckich, sposobu realizowania potgczen na translacjach miejskich,
biezace monitorowanie wykorzystywania ustug dodatkowych centrali, pomoc
abonentom wewnetrznym.

7) Utrzymanie w statej sprawnosci zasilania centrali telefonicznej, monitorowanie stanu
zasilania podstawowego i awaryjnego.

8) Naprawa urzadzen abonenckich, programowanie telefakséw, faksdéw, urzadzen
bezprzewodowych na bazie wtasnych narzedzi i materiatéw.

9) Doradztwo techniczne w zakresie rozwoju sieci telekomunikacyjnej wraz z urzadzeniami
telefonicznymi.

10) Wspétudziat w opracowywaniu wspodlnie z komoérkami technicznymi i informatycznymi
planu remontdw sieci wraz z urzgdzeniami koricowymi.
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11) Wykonywanie zadan wspdlnych dla komérek: Dziatu Informatyki, Dziatu Eksploatacyjno-
Technicznego i Dziatu Gospodarczego Szpitala zwigzanych ze zmianami technicznymi
obiektu Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego.

12) Prowadzenie oddzielnych ewidencji uszkodzen i sposobu ich usuniecia, utrzymania i
programowania centrali telefonicznej oraz kontroli stanu zasilania centrali i zasilania
awaryjnego.

13) Utrzymanie w sprawnosci technicznej taczy miejskich, tgczy szerokopasmowych, taczy
alarmowych biegngcych w sieci wewnagtrzzaktadowej, nie bedacych urzadzeniami
wpietymi do centrali telefonicznej.

14) Utrzymanie w statej sprawnosci technicznej pozostatych urzagdzen telekomunikacyjnych,
takich jak: przetgcznice telekomunikacyjne, puszki i gniazda.

15) Pomoc przy opiniowaniu dokumentacji technicznej zwigzanej z przebudowami i pracami
renowacyjnymi w poszczegoélnych obiektach szpitala.

16) Biezagce przygotowanie planu rozwoju sieci telekomunikacyjnej. Systematyczne
zgtaszanie obiektdw wymagajgcych renowacji do planu remontéw.

§2.

1. Naprawy urzadzen i instalacji, wykraczajace poza czynnosci okreslone w 81 dokonywane
beda wedtug nastepujacych zasad:

» odptatnie w przypadku stwierdzenia dewastacji urzadzen i instalacji, ingerencji w nie oséb
nieupowaznionych przez Wykonawce,

> odptatnie w przypadku uszkodzen wyniktych w wyniku wytadowan atmosferycznych oraz
uszkodzen instalacji energetycznej,

» odptatny montaz urzadzen dodatkowych dokonywany bedzie na podstawie odrebnych
zlecen.

» Zamawiajacy w szczegélnosci zleci wykonanie odptatne naprawy na uzasadniony
whniosek Wykonawcy,

» odbiér komisyjny wykonanej pracy nastgpi w ciagu 3 dni od daty powiadomienia przez
Wykonawce,

> w przypadku zwtoki w protokolarnym odebraniu prac w catosci lub czesci Wykonawca
wystawi jednostronny protokét, ktéry stanowi podstawe do wystawienia faktury VAT.

2. Zakres i czestotliwo$s¢ czynnosci konserwacyjnych i przegladowych musi by¢é wykonana
zgodnie z dokumentacjg techniczna - ruchowa urzadzen oraz zgodnie z wytycznymi
zawartymi w zaproszeniu do ztozenia oferty cenowe;j.

3. Doktadne terminy wykonania przegladow i konserwacji Wykonawca ustali z upowaznionym
przedstawicielem Zamawiajgcego.

4. Osobg upowazniong do kontaktu:

» ze strony Zamawiajgcego jest Pan Marek Zawisza, kierownik Dziatu Eksploatacyjno-
Technicznego pod numerem telefonu (89) 53 86 538 lub Pan Mateusz Napieraj, p.o.
kierownik Sekcji Elektroenergetycznej pod nr tel. 514 796 254.

5. Wykonawca zobowigzany jest do przegladu i napraw urzadzen w sytuacjach zagrozen, stanow

wyjatkowych, wojny, epidemii.
6. Integralng cze$¢ umowy jest oferta Wykonawcy oraz zaproszenie do ztozenia oferty cenowej.
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7. Umowa zostata zawarta na czas okreslony, z mocg obowigzujaca od dnia ............. r. do
(o ] 7= [P, r.

§3.

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w
WysoKoSCi:  ereereennees PLN netto
(SEOWNIE: ceeeeiiniiniieiieiieiienieieeiiettestestestestessessaesaesasssansansassasssssssssass R | (RN PLN
brutto (StOWNIe: . ..c.i e )-

2. Wynagrodzenie ryczattowe miesieczne za realizacje przedmiotu UmMoOwy WYNOSi: c.ceeereenene zt
brutto.

3. Wynagrodzenie ryczattowe obejmuje robocizne (w tym drobne prace instalacyjne, przerdbki
oraz naprawy) dojazdy, materiaty eksploatacyjne.

4. Wynagrodzenie ryczattowe nie obejmuje robocizny, materiatéw i urzadzen w przypadku
napraw w zwigzku z dewastacja urzadzen i instalacji, ingerencja w nie o0séb
nieupowaznionych przez Wykonawce, uszkodzeniami powstatymi w wyniku wytadowan
atmosferycznych oraz uszkodzen instalacji energetyczne;.

5. Wynagrodzenie okreslone w ust. 2 ptatne bedzie miesiecznie przelewem na podstawie faktury
z terminem ptatnosci do 30 dni od dnia dostarczenia faktury. Wykonawca wystawi fakture w
ostatnim dniu roboczym miesigca.

6. Wykonawca obcigzy Zamawiajgcego kosztami materiatéw uzytych do drobnych prac
instalacyjnych, przerdébek instalacji, za okresy miesieczne, fakturg z 30 — dniowym terminem
ptatnosci . Wykonawca wystawi i przesle fakture w ostatnim dniu roboczym miesigca.

7. Wykonawca wystawi i przesle fakture, duplikat faktury, korekte faktury, a takze note
obcigzeniows i note korygujgca w formacie pliku elektronicznego PDF na :

adres e-mail Zamawiajacego faktury@wss.olsztyn.pl

8. Wykonawca moze ztozy¢ fakture w formie elektronicznej za posrednictwem PEFexpert

Platforma Elektronicznego Fakturowania.

§4.
1. Zaptata nastgpi w formie przelewu z konta:
Bank Gospodarstwa Krajowego O/Olsztyn 47 1130 1189 0025 0011 4920 0006 na konto
VY KON WY aeeieeeeiee et e e eeeeeeee et eeaeseeessnessessssennsssessssssnssnsssnsssnssnnssnnss

2. Zmiana nr konta bankowego wymaga aneksu do umowy.

§ 5.
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

§6.

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strony zobowigzuja sie zaptaci¢ kary

umowne w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia
miesiecznego brutto za kazdy przypadek zwtoki w usunieciu problemu technicznego, jezeli
zwtoka przekracza 3 godz., jednak, tgcznie w danym miesigcu, nie wiecej niz 10%
wynagrodzenia miesiecznego brutto.
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2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna w wysokosci 5 % wartosci brutto umowy
w sytuacji gdy Zamawiajgcy odstgpi od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonawca .

3. Suma kar umownych nie moze przekracza¢ 15% wartosci umownej umowy brutto.

4. Jezeli wysokos¢ zastrzezonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody, strony moga
dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego.

§7.
1. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt
7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, (zwanego w dalszej czesci ,,RODO”).

2. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 RODO dane osobowe do przetwarzania w
celu wykonania Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
umowa, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktdre chronig
prawa osob, ktérych dane dotycza.

4. Wykonawca oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi s$rodkami, w tym nalezytymi
zabezpieczeniami, ktére umozliwiajg przetwarzanie danych osobowych.

5. Przetwarzane dane dotycza pacjentow. Sa to:

a) dane umozliwiajgce identyfikacje osoby, w szczegbdlnosci dane personalne, kontaktowe i
identyfikatory,

b) dane niezbedne do udzielenia swiadczenia medycznego, w szczegdlnosci: informacje
dotyczagce zdrowia i dane genetyczne,

6. Zakres danych osobowych wymienionych w ust. 1 jest maksymalnym katalogiem danych,
ktére moga by¢ przetwarzane w zwiagzku z realizacjg Umowy. Zakres danych moze ulec
zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowigzujacych przepiséw prawa

7. Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

8. Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannos$ci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.

9. Wykonawca oswiadcza, ze kazda osoba, ktdra zostanie dopuszczona do przetwarzania
powierzonych przez Zamawiajgcego danych osobowych zostanie zobowigzana do
zachowania tych danych w tajemnicy. Tajemnica ta obejmuje réwniez wszelkie informacje
dotyczace sposobdéw zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych osobowych. Do
zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia zobowigzany
jest takze Zamawiajgcy, a samo zobowigzanie ma charakter bezterminowy. Postanowienia
dotyczace zachowania tajemnicy, o ktérej mowa w niniejszym ustepie, Wykonawca ma
obowigzek stosowaé odpowiednio takze wobec swoich Podwykonawcdéw i o0séb
dopuszczonych przez Podwykonawcdéw do przetwarzania danych osobowych.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Wykonawca os$wiadcza, ze kazda osoba majgca dostep do danych osobowych bedzie je
przetwarzata wytgcznie na podstawie upowaznienia i na polecenie Wykonawcy, chyba ze
obowigzek taki wynika z przepisow prawa.

Wykonawca, po zakonczeniu realizacji zamodwienia trwale usuwa lub zwraca
Zamawiajgcemu wszelkie powierzone dane oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie.
Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych, bez zbednej zwtoki,
zgtasza to Zamawiajgcemu - nie pézniej niz w ciggu 24 godzin w dni robocze.

Zamawiajacy, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO badz upowazniony przez niego audytor ma
prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez Wykonawce przy przetwarzaniu
i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.
Zamawiajacy realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy i z minimum 3
dniowym uprzedzeniem.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w
terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie dtuzszym niz 14 dni.

Wykonawca zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie i wtasciwie na kazde pytanie
Zamawiajgcego dotyczace przetwarzania powierzonych na podstawie Umowy danych
osobowych.

Wykonawca udostepnia Zamawiajagcemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.

Wykonawca moze powierzy¢é dane osobowe objete niniejsza umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom.

Podwykonawca winien spetnia¢ te same gwarancje i obowigzki jakie zostaty natozone na
Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, iz Podwykonawca nie bedzie
przetwarzat danych osobowych powierzonych przez Zamawiajacego w celu i zakresie
szerszym niz wynikajacy z Umowy. Ponadto, Podwykonawca zobowigzany bedzie do
zachowania wszelkich wymagan okreslonych w umowie dla Wykonawcy.

Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca przedstawi liste podwykonawcow w terminie 7 dni
od otrzymania takiego zadania.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig umowy, a w szczegélnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Wykonawcy, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub
realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania u Wykonawcy tych
danych osobowych, w szczegélnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wytgcznie danych
osobowych powierzonych przez Zamawiajacego.

§8.

Wierzytelno$¢ oraz ewentualne odsetki wynikajgce z niniejszej umowy, moga by¢ przeniesione

przez Wykonawce na osobe trzecia jedynie w trybie przewidzianym w art. 54, ust. 5. ustawy

z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.
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§8.
W sprawach nieunormowanych niniejszag umowa, bedg stosowane przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§9.
Spory, powstate na tle realizacji umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie Sadu Powszechnego
wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

§10.
1. Strony moga rozwigza¢ umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia
uptywajgcego z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w sytuacji i na warunkach
okreslonych w Art. 145 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

§11.

Umowa spisana zostata w 3 egzemplarzach, dwie dla Zamawiajgcego i jedna dla Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy
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