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Rodziny  i  opiekunowie  osób  z  chorobą  Alzheimera  oraz  innymi  zaburzeniami
otępiennymi  mogą  skorzystać  z  ogólnopolskiej  bezpłatnej  infolinii  wsparcia
„Helpline”. Infolinia zapewnia możliwość rozmowy ze specjalistami oraz uzyskania
rzetelnych  informacji  na  temat  choroby,  opieki  nad  osobą  z  demencją  oraz
dostępnych  form wsparcia.

Konsultanci  pod numerem telefonu 800 201 801 pomagają  m.in.  w znalezieniu  placówek
pomocowych  w  regionie,  udzielają  wsparcia  psychologicznego  oraz  porad  prawnych  i
organizacyjnych związanych z opieką nad chorym. Rozmowy są poufne, a celem programu jest
wsparcie rodzin i opiekunów, którzy na co dzień mierzą się z wyzwaniami związanymi z opieką
nad osobą chorą.

Godziny pracy infolinii:

poniedziałek – piątek: 10:00–21:00
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sobota: 10:00–16:00

Program  „Helpline”  jest  częścią  projektu  realizowanego  w  ramach  programu  Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021–2027, którego celem jest zwiększenie wsparcia dla
osób z chorobą Alzheimera i innych chorób otępiennych oraz ich bliskich.




