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PORADY  W  AMBULATORYJNEJ  OPIECE
SPECJALISTYCZNEJ

ORGANIZACJA, ZALECENIA I OGRANICZENIA WYNIKAJĄCE
ZE STANU EPIDEMII COVID-19
Informacje dla pacjentów

1. Zaleca się,  aby rejestracja do poradni specjalistycznych odbywała się telefonicznie pod
numerem telefonu 89/ 54 44 200. Rejestracja odbywa się w godzinach:

– 7.30 – 18.00 od poniedziałku do czwartku,
– 8.00 – 14.30 w piątek.

2. Istnieje możliwość realizacji wizyt w poradni w sposób bezpośredni w godzinach ustalonych
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podczas rejestracji.

3.  Istnieje  możliwość  realizacji  wizyt  w  Poradni  poprzez  kontakt  telefoniczny  z  lekarzem
(teleporady).  Podczas  teleporady,  pacjenci  mogą  porozmawiać  z  lekarzem  oraz  uzyskać
recepty na przyjmowane leki i skierowania na badania diagnostyczne. Wydane skierowania na
badania diagnostyczne można odebrać w okienku Rejestracji.

4. W celu zwiększenia skuteczności wizyty-porady lekarskiej prosimy o przygotowanie się do
niej m.in. poprzez:

– ustalenie problemów, które pacjent chce omówić z lekarzem,

– ustalenie posiadanej ilości leków.

5. Pacjenci, którzy mają zaplanowaną wizytę w Poradni, a są przeziębieni, z gorączką, kaszlem,
dusznością oraz  są z grupy wysokiego ryzyka tj. : osoby w wieku 65 lat i starsze (65+), osoby z
chorobami podstawowymi: przewlekłą chorobą płuc lub astmą o nasileniu umiarkowanym lub
ciężkim, z poważnymi chorobami serca, z cukrzycą, z ciężką otyłością, z przewlekłą chorobą
nerek i  osoby dializowane, z przewlekłą chorobą wątroby oraz z obniżoną odpornością na
drodze  farmakologicznej  proszeni  są  o  skontaktowanie  się  telefonicznie  z  rejestracją  pod
numerem 89/ 54 44 200.

6. Pacjenci, którzy mają zaplanowaną wizytę proszeni są o:



– punktualne przychodzenie do Poradni (nie wcześniej niż 10 minut przed wyznaczoną wizytą),

– nieprzychodzenie z osobami towarzyszącymi (o ile nie ma takiej potrzeby).

– przed wejściem do gabinetu pozostawienie wierzchniego okrycia w szatni,

– stosowanie środków ochrony indywidualnej – poruszając się po terenie Poradni noszenie
maseczek,

7. Pacjenci umówieni na badanie diagnostyczne (np. USG, biopsja) proszeni są bezpośrednio
przed wejściem do gabinetu o zmianę maseczki  na czystą (należy mieć przy sobie drugą
maseczkę).

Sporządzono na podstawie:

Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakażeń i chorób1.
zakaźnych, t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1239 ze zm.
Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, t.j.2.
Dz. U. z 2020 r., poz. 849.

Aktualizacja na dzień 28.11.2022 r.


